Vize Hizmet Sozlegsmesi

I- SOZLESMENIN TARAFLARI
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II- KONU

isbu sdzlesmenin KONUSU ...........cccovvevvininnnen. aracihgi ile musterinin yurt disina cikis icin
gerekli vize takip islemini ...............co, 'un Ustlenmesini talep etmesi nedeniyle,
..................................... tarafindan musteriye verilecek vize hizmetine iligkin usul ve

esaslarin dizenlenmesidir.
I - ViZE EVRAKLARININ TESLIiMi

Vize basvurusu icin gerekli olan konsoloslugun bildirdigi evraklar, vize masraflari, bagvuru
yapilan Ulkede seyahat sigortasi zorunlu kiliniyor ise seyahat sigortasi (creti ve hizmet
bedeli eksiksiz olarak, musteri tarafindan minimum 15 giin 6nce (Bayram,Ozel Gunler,Yilbagl
vsS. Gunlerde 1 Ay ONCEAEN ) .oiiviiiiiiiiiie e e e 'a teslim edilmelidir.
Teslim edilen pasaportun yurtdigina ¢ikis giininden itibaren en az 6 aylik gecerlilik stiresinin

bulunmasi zorunludur.( Bu kural bazi tlkeler igin degismektedir )

\Y; - VIZE ISLEMLERININ TAKIBINDE TARAFLARIN SORUMLULUKLARI

1. MUSEErININ L. e ' a, gecersiz pasaport teslim etmesi ve bu
nedenle vizenin ¢ikarilamamasi veya mugterinin konsolosluklar tarafindan belirlenen
evraklari eksik teslim etmesi veya konsoloslugun evraklarin tam olarak teslim edilmis
olmasina ragmen ek evrak istemesi veya konsoloslugun musteri ile sahsen gérisme
istemesine  ragmen  mulsterinin  gitmemesi  nedenleriyle, vize aliminin
gerceklestirilememesi durumunda, .............cooiiiiiii " un sorumlulugu
olmayip, vize iglemleri icin yapilan harcamalarin da iadesi talep edilemez. Ancak
................................... basvuruyu eksik evrak nedeni ile yapmamigsa veya hentiz
harclarini yatirmamissa % 25 ' lik hizmet bedeli kesilmek suretiyle bakiye kismi
misteriye iade edilir.

2. Musteri, tim evraklarini zamaninda teslim etmis ve ...l ‘a
zamaninda basvuruyu yapmis olmasina ragmen konsolosluk tarafindan yurtdisina
cikis gunine kadar pasaportlar teslim edilmezse ...................... ‘'un sorumlulugu
olmayacaktir.

3. Vize basvurusunun reddi halinde ...................ooeil. , vize masraf ve hizmet

bedelinin tamamini alma hakkina sahip olacakitir.

4. Mdusgterinin ahlak kurallarina aykiri hareketleri neticesinde vizenin alinamamasi
dUIUMUNAA ..o " un sorumlulugu olmayacakitir.

5. Konsolosluklar tarafindan istenen ek belgeler musteriye faks, telefon veya mail yolu
ile bildirilecek olup, bu bildirime ragmen eksiklik mugteri tarafindan tamamlanmazsa



ve vize bu nedenle alinmazsa .............c.ccoiiiiiiiiiiiiiiinn, sorumluluk kabul
etmeyecek ve vize Gcreti ..........oovovviiiiiii i tarafindan tahsil edilecektir.

6. Tum vize islemleri gecerli olarak yapiimig olmasina ragmen, gidilen tlkede herhangi
bir nedenle iceri sokulmayan musteriler veya vizeleri tamam olmasina ragmen
Tarkiye'den cikisina izin verilimeyen musterilere herhangi bir geri ddeme
yapilmayacak ve bu durumdan dogacak zararlardan ........................... sorumlu
olmayacaktir.

7. Vize giris-cikis tarihindeki hatali dizenlemeler nedeniyle vize alinamamasi

durumunda, hata vize formunun ... tarafindan yanhs
doldurulmasindan kaynaklaniyor ise vize harglari ve vize gideri diginda kalan bakiye
migsteriye iade edilecektir. Giris - c¢ikis tarihlerindeki hata konsolosluktan
kaynaklanmig iSe .......c.oiiiiii i 'un sorumlulugu yoktur.
P ‘un hicbir sekilde konsolosluklar tizerinde yaptirnm gtci
veya edimlerini taahhit edebilme yetkisi yoktur. Konsolosluklardaki gecikmelerden ve
degisik aksamalardan ...............coocoiinn, sorumlu degildir. Konsolosluk
tarafindan iade edilen belgeler ......................... tarafindan musteriye teslim edilir.

9. Ankara icin, 6deme yapildiktan sonra adresten Ucretsiz evrak teslimi alinir. Ankara
disinda ise kargo bedeli musteriye ait olmak Uzere  evraklar,
...................................................................................... adresine gonderilir.

Odenmesi gereken ;

Vize uUcreti bedeli :
Hizmet bedeli :

Seyahat sigortasi bedeli :

Odeme Sekli ;

Banka Havalesi :

Odenmesi gereken toplam UCTeti, ...........ccevveeiuirieeiieiiieeeieiiieeee e, hesaplarina yatirilarak
banka dekontunu ... ‘a fakslayiniz.

Odemenin _tamamini yukarnida belirttigim_ secenekle yapip, adima diizenlenmis olan bu
sozlesmenin maddelerini okuyup, kabul ettim.

Musteri: Vizeburda:



